KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA MUSTERILERE
YONELIK AYDINLATMA METNIi

I. VERI SORUMLUSUNUN KIMLIiGi

Bu aydinlatma metni, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 10’uncu
maddesi ile Aydinlatma Yikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Siirat Operasyonel Lojistik Anonim
Sirketi (“Siirat Lojistik”) tarafindan hazirlanmustir.

Mersis No: 0787070953900001

Internet Adresi: https://www.suratlogistics.com/
Telefon Numarast: 0 (0216) 557 09 11

Kep Adresi: suratoperasyonellojistik@hs01.kep.tr

E-Posta Adresi: info(@suratlojistik.com
Adres: Yamanevler, Ahmet Tevfik Ileri Cd No:19, 34768 Umraniye/Istanbul

II. KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI

Kisisel verileriniz Siirat Lojistik birimleri, internet sitesi, mobil uygulamalari, sosyal medya
hesaplar1 ve entegrasyon sistemleri ile hizmet alinan is ortaklari, tedarik¢iler, anlagmali
kuruluslar vasitasiyla internet sitesinde yer alan formlar, muhtelif sdzlesmeler, yazili, sozli
veya dijital bildirimler, yiiz ylize goriismeler ve bunlarla smirli olmamak iizere benzeri tiim
iletisim kanallar1 araciligiyla otomatik ya da otomatik olmayan yollarla elde edilmektedir.

III. KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI VE HUKUKI SEBEPLERI

Kigisel verileriniz, 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlaria dayanilarak islenmektedir.

Siirat Lojistik tarafindan hangi kisisel verilerinizin hangi amaglarla islendigi ve bu veri isleme
faaliyetinin dayandigi hukuki sebepler asagidaki tabloda detayli sekilde agiklanmaktadir.

Kisisel Veri Islenme Amaci Hukuki Sebep

Bir s6zlesmenin kurulmas1 veya

Kimlik Bilgisi Lojistik, nakliye, tagima, ifastyla dogrudan dogruya ilgili

(Ad, soyad, dogum | depolama ve dagitim olmas: kaydiyla, sézlesmenin

yeri/tarihi, TCKN, | operasyonlarinin yiiriitiilmesi, taraflarina ait kisisel verilerin

medeni durum) So6zlesme siireglerinin akdi, ifas1 | . . .
islenmesinin gerekli olmasi,

ve takibi,
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mailto:info@bacaciyatirim.com

Tletisim Bilgisi
(Adres, il/ilce,
telefon numarasi,

e-posta adresi)

Mal ve hizmet satig ile satis
sonrast destek siire¢lerinin
yurutilmesi,

Finans ve muhasebe sireglerinin
yurutilmesi,

Hukuk islerinin takibi ve yetkili
kamu kurum/kuruluslarina kars1
yasal yuktumluliiklerin yerine
getirilmesi,

I¢ denetim, yonetim, saklama ve
arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
Miisteri iligkileri, talep ve sikayet
stireclerinin yonetimi.

Acik rizanin bulunmasi
durumunda, pazarlama ve reklam
amaciyla ticari ileti gonderilmesi

veya arama yapilmasi.

Veri sorumlusunun hukuki
yikiimliiligiinii yerine

getirebilmesi igin zorunlu olmast,

[lgili kisinin temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek
kaydiyla veri sorumlusunun mesru

menfaatleri i¢in zorunlu olmasi,

Pazarlama ve reklam faaliyetleri
yoniinden ilgili kisinin agik

rizasmin bulunmasi.

Gorsel ve Tsitsel
Bilgi
(Kamera kayzitlar)

Bina, depo ve yerleskelerde
fiziksel mekan ve is yeri

giivenliginin temini,

Tasmir mal, arag, ekipman ve
kaynaklarin giivenliginin

saglanmasi,

Sirket i¢i operasyonlarin ve is yeri

diizeninin denetimi,

Hukuk islerinin takibi,

Yetkili kamu kurum ve
kuruluslarinin yasal taleplerinin

karsilanmast.

Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigilinii yerine

getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

I1gili kisinin temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek
kaydiyla veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢cin zorunlu olmasi,
Pazarlama ve reklam faaliyetleri
yoniinden ilgili kisinin acik rizasinin

bulunmasi.




Finansal Bilgiler
(IBAN numarasi,
banka hesap
bilgileri, 6deme
tutari, fatura
bilgileri, kredi
karti/odeme

araglar1 bilgileri)

Lojistik siireclerine iligkin

islemlerin gergeklestirilmesi,

Finans ve muhasebe sireglerinin

yurutilmesi,

So6zlesme siireglerinin

yurutilmesi,

Hukuk islerinin takibi,

Vergi mevzuatindan kaynaklanan
yasal yuktumliliiklerin yerine

getirilmesi,

Saklama, arsiv ve i¢ denetim

faaliyetlerinin yarutilmesi.

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin

islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliligiini yerine

getirebilmesi igin zorunlu olmast,

Miisteri islem
Bilgisi

(Siparis bilgileri,
miisteri cari karti,
firma bilgisi, talep

gegmisi)

Lojistik streclerinin yurttlmesi,

So6zlesme siireclerinin yiiriitiilmesi

ve operasyonel sureclerin takibi,

Miisteri memnuniyeti siirec¢lerinin

yonetimi,

Finans, muhasebe ve cari hesap

takiplerinin yapilmasi,

s siireclerinin, i¢ denetim ve
yonetim faaliyetlerinin

yuratilmesi,

Saklama ve arsiv islemlerinin

gerceklestirilmesi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sozlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin

islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliliglinii yerine

getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

[lgili kisinin temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek
kaydiyla veri sorumlusunun mesru

menfaatleri i¢in zorunlu olmasi,




Yasal yukumlultiklerin yerine

getirilmesi.

IV. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Stirat Lojistik, yukarida belirtilen amaglar ve hukuki sebepler dogrultusunda isledigi kisisel
verilerinizi KVKK’nin 8. ve 9. maddelerinde diizenlenen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari
cergevesinde asagida belirtilen gruplara aktarabilmektedir:

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslan ile Adli Makamlara: Yasal diizenlemeler ve tabi
oldugumuz mevzuat geregi; yasal ylkiimliiliklerimizin yerine getirilmesi, adli ve idari
stireclerin  yiirtitiilmesi, hukuk islerinin takibi ile yetkili organlarca iletilen taleplerin
karsilanmasi amaclariyla smirl olarak paylasilabilecektir.

Tedarik¢i ve Is Ortaklarma: Lojistik, nakliye, tasima, depolama, dagitim ve saha
operasyonlarmin yiiriitiilmesi, mal/hizmet satin alim ve satis sonrasi destek siireclerinin
yiiriitiilmesi, iletisim faaliyetlerinin saglanmasi, s6zlesme stireglerinin yliriitiilmesi, talep ve
sikdyetlerin takibi, tedarik zinciri yonetimi ve is siirekliliginin saglanmasi amaglariyla smirl
olarak paylasilabilecektir.

Finans ve Damismanhk Kuruluslarina: Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,
faturalandrma ve Odeme siireclerinin takibi, faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun
denetlenmesi ve hukuki uyusmazliklarin ¢6ziimii amaclariyla sinirli olarak Bankalar, Mali
Miisavirler, Bagimsiz Denetim Firmalar1 ve Hukuk Danismanlari ile paylasilabilecektir.

Grup Sirketlerimize ve Hissedarlara: Sirket i¢ci yonetim ve denetim faaliyetlerinin
yiriitiilmesi, finansal operasyonlarin gerceklestirilmesi ve is siireglerinin takibi amaciyla
dogrudan/dolayli hissedarlarimiz ve Grup Sirketlerimiz ile paylasilabilecektir.

V. ILGILI KiSILERIN TALEPLERI
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsaminda ilgili kisiler;

e Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

e Kisisel verilerinin yurt i¢cinde veya yurt disinda aktarildigi iiciincii kisileri 6grenme,

o Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde diizeltilmesini isteme,

e KVKK’de oOngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

o Kigsisel verilerinin diizeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine iligkin taleplerinin,
verilerin aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

o lslenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi sonucunda
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasima itiraz etme,



e Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak iglenmesi nedeniyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahiptir.

Stirat Lojistik tarafindan kisisel verileri islenen ilgili kisiler, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsamindaki taleplerini, Veri Sorumlusuna Bagvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig hiikiimleri dogrultusunda asagidaki yontemlerden biriyle
Siirat Lojistik’e iletebilirler:

o info(@suratlojistik.com adresine elektronik posta gondererek,

e Gegerli bir kimlik belgesi ile bizzat bagvuruda bulunarak,

e Islak imzali bagvuru formu ve kimlik fotokopisini Yamanevler, Ahmet Tevfik Ileri Cd
No:19, 34768 Umraniye, Istanbul adresine posta yoluyla géndererek,

e Basvuruyu mobil 1mza veya giivenli elektronik imza ile imzalayarak
info(@suratlojistik.com adresine elektronik posta yoluyla gondererek,

o Kayith elektronik posta (KEP) adresi ile veya giivenli elektronik imza ya da mobil imza
kullanmak suretiyle suratoperasyonellojistik@hsO1.kep.tr KEP adresine gdndererek.

Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig uyarinca ilgili kisinin
basvurusunda ad, soyad, bagvuru yazili olarak yapiliyorsa imza, T.C. kimlik numaras1 (ilgili
kisinin yabanci olmasi halinde uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi),
tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi,
telefon numarasi ve faks numarasi ile talep konusuna iligkin bilgilerin yer almas1 gerekmektedir.
Ilgili kisi, KVKK kapsaminda sahip oldugu haklarini kullanmak amaciyla yapacagi basvuruda,
talep ettigi hususu agik ve anlasilir sekilde belirtmeli; talebine iliskin bilgi ve belgeleri
bagvurusuna eklemelidir.

Basvurunun ilgili kiginin sahsma iliskin olmasi esastir. Bagvurunun iiglincii bir kisi tarafindan
yapilmas1 halinde, bagvuruyu yapan kisinin bu konuda yetkili oldugunu gosteren vekaletname
veya esdeger yetki belgesinin bagvuruya eklenmesi gerekmektedir. Bagvurunun 6zel nitelikli
kisisel verilere iliskin olmasi durumunda ise ilgili mevzuatta dngoriilen 6zel yetkilendirme
sartlarinin saglanmasi aranabilir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres bilgilerini igermesi ve
kimlik dogrulamasina imkan saglayacak bilgi ve belgelerle desteklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz ti¢lincii kisiler tarafindan ilgili kisi adina yapilan basgvurular degerlendirmeye alinmaz.
Ilgili kisinin kisisel verilerine iliskin talepleri, Siirat Lojistik tarafindan degerlendirilerek
basvurunun sirkete ulastig1 tarihten itibaren en kisa siirede ve her haliikarda en ge¢ otuz giin
icinde sonuglandirilir. Talebin kabul edilmesi veya gerekgesi agiklanarak reddedilmesi halinde,
verilecek cevap ilgili kisinin bagvuruda bildirdigi iletisim adresine posta veya elektronik posta
yoluyla ya da miimkiin olmas1 halinde bagvurunun yapildig1 usulle iletilir.
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