
İNTERNET SİTEMİZDE KULLANILAN ÇEREZLERE İLİŞKİN  

AYDINLATMA METNİ 

 

Sürat Operasyonel Lojistik Anonim Şirketi (“Sürat Lojistik”) web sitesine (“İnternet Sitesi”) 

hoş geldiniz. Bu metin, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“Kanun”) 

10’uncu maddesi ile Aydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve 

Esaslar Hakkında Tebliğ kapsamında veri sorumlusu sıfatıyla Sürat Operasyonel Lojistik 

Anonim Şirketi tarafından hazırlanmıştır.  

Bu Çerez Aydınlatma Metni’nin amacı, kullanıcılara Sürat Lojstik tarafından internet sitesinde 

hangi tür çerezlerin kullanıldığı, kullanılan çerezlerin cihazlarına yerleştirilmesi aracılığıyla 

otomatik yolla elde edilen kişisel verilerin hangi amaçlarla işlendiği ve bu çerezleri nasıl 

yönetebilecekleri hakkında bilgi vermektir.  

İnternet sitesinde kullanılan zorunlu çerezler dışındaki diğer çerezler için kullanıcıların açık 

rızaları alınmakta ve istedikleri zaman rızalarını değiştirebilmelerine olanak sağlanmaktadır.  

Kullanıcılar, çerez yönetim paneli üzerinden internet sitesinde kullanılan çerez çeşitlerini 

görebilmekte ve zorunlu çerezler dışında kalan tüm çerezler için “açık” veya “kapalı” 

seçenekleri ile tercihlerini belirleyebilmekte, çerez tercihlerini aynı panel üzerinden her zaman 

değiştirebilmektedir. 

1. ÇEREZ ÇEŞİTLERİ  

1.A. Kullanım süresine göre çerez çeşitleri: İnternet sitesinde kullanım sürelerine göre 

oturum çerezleri ve kalıcı çerezler kullanılmaktadır. Oturum çerezleri, oturumun sürekliliğinin 

sağlanması amacıyla kullanılmakta olup bu tür çerezler kullanıcı tarayıcısını kapattığında 

silinmektedir. Kalıcı çerezler ise internet tarayıcısı kapatıldığında silinmemekte, belirli bir 

tarihte veya belirli bir sürenin sonunda kendiliğinden silinmektedir.  

1.B. Birinci taraf ve üçüncü taraf çerezler: Çerezin birinci taraf ya da üçüncü taraf olması 

durumu, internet sitesinin ya da etki alanının yerleştirdiği çereze göre değişiklik arz etmektedir. 

Birinci taraf çerezler, doğrudan kullanıcının ziyaret ettiği internet sitesi yani tarayıcının adres 

çubuğunda gösterilen internet adresi tarafından yerleştirilmektedir. Üçüncü taraf çerezler ise 

kullanıcının ziyaret ettiği etki alanından farklı bir etki alanı tarafından yerleştirilmektedir.  

1.C. Kullanım amaçlarına göre çerez çeşitleri: İnternet sitesinde kullanım amacına göre 

aşağıdaki çerezler kullanılmaktadır:  

1.C.1. Zorunlu Çerezler: Bu çerezler internet sitesinin çalışması amacıyla gerekli olan 

çerezlerdir. Söz konusu çerezler birinci taraf çerezler olup oturum süresince (gizlilik 

tercihlerinize dair çerezler hariç olmak üzere, zira bu çerezler oturum süresinden daha uzun 

ömürlüdür.) kişisel veri işlemekte, oturum sonlandığında kendiliğinden silinmektedir. Söz 

konusu çerezler kullanıcıların talep ettiği bir bilgi toplumu hizmetinin (log-in olma, form 

doldurma ve gizlilik tercihlerinin hatırlanması) yerine getirilebilmesi için zorunlu olarak 

kullanılmaktadır.  



1.C.2. Reklam/Pazarlama Çerezleri: Bu çerezler internet sitesi aracılığıyla Sürat 

Operasyonel’in reklam ortakları tarafından yerleştirilen çerezler olup üçüncü taraf çerezlerdir. 

Bu çerezler kullanıcıların ilgi alanlarına göre profil çıkarılması ve kullanıcılara ilgili reklamlar 

gösterilmesi amacıyla kullanılmaktadır.  

1.C.3. İşlevsel ve Analitik Çerezler: Bu tür çerezler, internet sitesini daha işlevsel kılma, 

iyileştirme ve kişiselleştirme amaçlarıyla (gizlilik tercihleri hariç olmak üzere diğer tercihlerin 

siteye tekrar girildiğinde hatırlanmasını sağlamak) kullanılmaktadır.  

2. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME AMAÇLARI VE HUKUKİ SEBEPLERİ  

Zorunlu çerezler, kullanıcılar tarafından talep edilen bir bilgi toplumu hizmetinin (log-in olma, 

form doldurma ve gizlilik tercihlerinin hatırlanması, internet sitesindeki ziyaretçilerin sayılması 

ve trafiğin ölçülmesi) yerine getirilebilmesi amacıyla kullanılmaktadır. Bu çerezler aracılığıyla 

toplanan kişisel veriler, Kanun’un 5’inci maddesinin (2) numaralı fıkrasının (c) bendi “Bir 

sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” veya (f) bendi “İlgili kişinin temel 

hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 

işlenmesinin zorunlu olması” kapsamında işlenmektedir.  

Reklam ve Pazarlama çerezleri, Sürat Operasyonel’in iş ortakları tarafından kullanıcıların ilgi 

alanlarına göre profillerinin çıkarılması ve kullanıcılara ilgili reklamlar gösterilmesi amacıyla 

kullanılmaktadır. Bu çerezler aracılığıyla toplanan kişisel veriler, Kanun’un 5’inci maddesinin 

(1) numaralı fıkrası kapsamında açık rıza alınması suretiyle işlenmektedir. 

İşlevsel çerezler, internet sitesinin daha işlevsel kılmak ve kişiselleştirmek (gizlilik tercihleri 

hariç olmak üzere diğer tercihlerin siteye tekrar girildiğinde hatırlanmasını sağlamak) 

amaçlarıyla kullanılmaktadır. Bu çerezler aracılığıyla toplanan kişisel veriler, Kanun’un 5’inci 

maddesinin (1) numaralı fıkrası kapsamında açık rıza alınması suretiyle işlenmektedir.  

İnternet sitesinde yer alan çerezlere ilişkin bilgiler aşağıdaki tabloda yer almaktadır: 

Çerezin İsmi Çerezin Amacı Çerez Tipi Çerezin Saklama Süresi 

    

    

    

    

 

3. ÇEREZ TERCİHLERİNİN KOTROLÜNÜN SAĞLANMASI 

Açıklandığı üzere zorunlu çerez olarak ifade edilen birtakım çerezlerin kullanımı, internet 

sitesinin çalışması için gereklidir. Kullanıcıların, zorunlu çerezler dışındaki çerezlerin 

kullanılmasını engellemeleri mümkündür. Bu kapsamdaki çerezlerin kullanılmasına rıza 

göstermek ya da kullanılmasını engellemek amacıyla internet sitesinde yer alan Çerez Yönetim 

Panelindeki butonlardan tercih yapılabilmektedir.  

Bunun yanı sıra, tarayıcı ayarları aracılığıyla kontrol sağlanabilmektedir. Sık kullanılan internet 

tarayıcılarında çerez kullanımının engellenmesi için hangi adımların izlenmesi gerektiğine 

ilişkin bilgiler aşağıdaki gibidir: 



Internet Explorer 

Masaüstünü açın ve görev çubuğunda Internet Explorer simgesine dokunun veya tıklayın. 

Araçlar düğmesine ve İnternet seçenekleri'ne dokunun veya tıklayın. 

Gizlilik sekmesine dokunun veya tıklayın, ardından tüm tanımlama bilgilerini engellemek için 

Ayarlar'ın altında bulunan kaydırıcıyı yukarıya hareket ettirin ve Tamam düğmesine dokunun 

veya tıklayın. 

 

Microsoft Edge 

Microsoft Edge tarayıcınızın sağ üst köşesinden üç nokta işareti olan bölüme tıklayın ve Ayarlar 

bölümüne gelin. 

Karşınıza gelen yeni pencereden Temizlenecek Öğeleri Seç dedikten sonra karşınıza gelen 

pencereden temizlemek istediğiniz bölümleri seçin. 

Burada birçok bölüm bulunmaktadır. İstediğinizi seçerek temizleme işlemine başlayabilirsiniz. 

 

Google Chrome 

Bilgisayarınızda Chrome'u açın. 

Sağ üstte Diğer Ayarlar'ı tıklayın. 

Altta Gelişmiş'i tıklayın. 

"Gizlilik ve güvenlik"in altında İçerik ayarları'nı tıklayın. 

Çerezler'i tıklayın. 

"Tüm çerezler ve site verileri"nin altında Web Sitesi'nin adını arayın. 

Sitenin sağındaki Kaldır simgesini tıklayın 

 

4. İLGİLİ KİŞİLERİN TALEPLERİ  

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsamında ilgili kişiler; 

 Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

 Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

 Kişisel verilerinin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme, 

 Kişisel verilerinin yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri öğrenme, 

 Kişisel verilerinin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde düzeltilmesini isteme, 

 KVKK’de öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerinin silinmesini veya yok 

edilmesini isteme, 

 Kişisel verilerinin düzeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine ilişkin taleplerinin, 

verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

 İşlenen verilerinin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi sonucunda 

aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

 Kişisel verilerinin kanuna aykırı olarak işlenmesi nedeniyle zarara uğraması hâlinde 

zararın giderilmesini talep etme 

haklarına sahiptir. 

İnternet sitesinde kullanılan çerezler aracılığıyla kişisel verileri işlenen ilgili kişiler, 6698 sayılı 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsamındaki taleplerini, Veri 



Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ hükümleri doğrultusunda aşağıdaki 

yöntemlerden biriyle Sürat Lojistik’e iletebilirler: 

 info@suratlojistik.com adresine elektronik posta göndererek, 

 Geçerli bir kimlik belgesi ile bizzat başvuruda bulunarak, 

Islak imzalı başvuru formu ve kimlik fotokopisini Bahçelievler Mah. Bosna Blv. Port 

Plaza No:146 İç Kapı No:12 Üsküdar, İstanbul adresine posta yoluyla göndererek, 

 Başvuruyu mobil imza veya güvenli elektronik imza ile imzalayarak 

info@suratlojistik.com adresine elektronik posta yoluyla göndererek, 

 Kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi ile veya güvenli elektronik imza ya da mobil imza 

kullanmak suretiyle suratoperasyonellojistik@hs01.kep.tr KEP adresine göndererek. 

 

Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ uyarınca ilgili kişinin 

başvurusunda ad, soyad, başvuru yazılı olarak yapılıyorsa imza, T.C. kimlik numarası (ilgili 

kişinin yabancı olması hâlinde uyruğu, pasaport numarası veya varsa kimlik numarası), 

tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, 

telefon numarası ve faks numarası ile talep konusuna ilişkin bilgilerin yer alması gerekmektedir. 

İlgili kişi, KVKK kapsamında sahip olduğu haklarını kullanmak amacıyla yapacağı başvuruda, 

talep ettiği hususu açık ve anlaşılır şekilde belirtmeli; talebine ilişkin bilgi ve belgeleri 

başvurusuna eklemelidir. 

 

Başvurunun ilgili kişinin şahsına ilişkin olması esastır. Başvurunun üçüncü bir kişi tarafından 

yapılması hâlinde, başvuruyu yapan kişinin bu konuda yetkili olduğunu gösteren vekâletname 

veya eşdeğer yetki belgesinin başvuruya eklenmesi gerekmektedir. Başvurunun özel nitelikli 

kişisel verilere ilişkin olması durumunda ise ilgili mevzuatta öngörülen özel yetkilendirme 

şartlarının sağlanması aranabilir. Ayrıca başvurunun kimlik ve adres bilgilerini içermesi ve 

kimlik doğrulamasına imkân sağlayacak bilgi ve belgelerle desteklenmesi gerekmektedir. 

 

Yetkisiz üçüncü kişiler tarafından ilgili kişi adına yapılan başvurular değerlendirmeye alınmaz. 

İlgili kişinin kişisel verilerine ilişkin talepleri, Sürat Lojistik tarafından değerlendirilerek 

başvurunun şirkete ulaştığı tarihten itibaren en kısa sürede ve her hâlükârda en geç otuz gün 

içinde sonuçlandırılır. Talebin kabul edilmesi veya gerekçesi açıklanarak reddedilmesi hâlinde, 

verilecek cevap ilgili kişinin başvuruda bildirdiği iletişim adresine posta veya elektronik posta 

yoluyla ya da mümkün olması hâlinde başvurunun yapıldığı usulle iletilir. 
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